Gorenjska 3 Banka

NAVODILA ZA DOSTOP DO POSLOVNE SPLETNE BANKE LINK C
Z UPORABO HID APPROVE

Spletna banka
Zza podjetja

® Sodobna in pregledna
® Funkcionalna

® V skladu z najvi§jimi varnostnimi
standardii === —
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1. Uvod

Navodila so namenjena uporabnikom Gorenjske banke za dostop do spletne banke Link c z uporabo HID Approve. Kot
identifikacijski sredstvi za dostop do spletne banke se uporabljata mobilni telefon ali osebni racunalnik. Priporocamo, da
si aplikacijo namestite na mobilno napravo.

Ce HID Approve nameséate na mobilni telefon, mora imeti ta name$¢en vsaj sistem iOS 10 oz. Android 5 ali ve¢. V
nasprotnem primeru se za identifikacijsko sredstvo uporabi racunalnik, razli¢éice Windows 10 z names¢enim programom
HID Approve. Gesla za aktivacijo so veljavna 72 ur.

2. Namestitev aplikacije HID Approve Na Microsoft Windows

V trgovini Microsoft Store poiscite in namestite aplikacijo HID Approve.

H I D App rove Brezplacno

HID Global + Poslovanje > Accounting & finance

12 Deli z drugimi
o Dodaj v vozicek
HID Approve is a multi-factor authentication solution from HID Global
that delivers a simple and secure way for you to validate transactions

and authenticate. < Seznam Zelja

Vet

Q PEGI 3

2.1 Prijava v Microsoft racun

PrikaZe se obvestilo za prijavo z Microsoftovim racunom. Ce ga imate, se prijavite, sicer izberite »X« ali gumb »Ne
dovoli«, ker Microsoft racun ni pogoj za uporabo aplikacije.

B® Microsoft
Vpis
} ¥

Nimate rauna? Ustvas

2.2 Namestitev aplikacije

V desnem spodnjem kotu se prikaZze okno, kjer izberite gumb »Zazeni«.
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Bl HID Approve

Izdel bil r

PrikaZe se okno, kjer je potrebno pozorno prebrati »Licencno pogodbo«. V kolikor se s pogodbo strinjate, kliknite
»Sprejmi«.

2.3 Vnos aktivacijskih gesel

V naslednjem koraku vpisite:

1. Uporabnisko ime/User ID (v HID Approve) - aktivacijsko geslo iz elektronske poste
2. Registracijsko kodo/Invite code, ki ste jo prejeli v obliki SMS sporocila
3. URL naslov storitve/Service URL: avtorizacija.gbkr.si:443/EBACORP

Po vnosu pritisnete gumb »Preveri«.

Approve

= Dodaij novo storitev
+ Uporabnisko ime

Registracijska koda

Vnesite registracijsko kodo

URL naslov storitve

Vnesite URL naslov storitve

Preveri

2.4 Nastavitev 4-mestne PIN kode za potrditev vstopa

Vnesite in potrdite 4-mestni PIN, ki ga boste uporabljali za aplikacijo HID Approve.

Nastavite geslo
Ustvarite novo geslo za zascito storitve.

sene o

. 4 znakov
/" 4 numeriénih znakov
/. gesla se morajo ujemati

OK Preklici

PrikaZe se pojavno okno v katerem kliknite gumb »OK«.
Pojavi se sporocilo o uspesni registraciji.
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HID Global storitev je bila uspesno registrirana.

OK

3. Namestitev aplikacije HID Approve na telefonu

Gorenjska 3 Banka

Na svojem pametnem telefonu odprite trgovino (Google Store ali iStore) in poiscite aplikacijo HID Approve. Lahko tudi

skenirate QR kodo.

iPhone: Android:

HID Approve HID Approve
9 mallot _ HID Global

3.1 Namestitev aplikacije

Namestite aplikacijo in jo zaZenite. V nadaljevanju skenirajte QR kodo ali ro¢no vnesite gesla.

3.2 Vnos aktivacijskih gesel

V naslednjem koraku vpisite:

Uporabnisko ime/User ID (v HID Approve) - aktivacijsko geslo iz elektronske poste
Registracijsko kodo/Invite code, ki ste jo prejeli v obliki SMS

URL naslov storitve/Service URL: avtorizacija.gbkr.si:443/EBACORP

Po vnosu pritisnite gumb »Preveri«.
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< Add Service < Dodaj storitev

Uporabnisko ime
nacite cunie porabr

Invite code Registracijska koda

site

Service URL URL naslov storitve

Preveri

Validate

3.3 Nastavitev 4-mestne PIN kode za potrditev vstopa

Nastavite si 4-mestni PIN, ki ga boste uporabljali za aplikacijo HID Approve ter ga potrdite.
Add Service

Nastavite geslo

Ustvarite novo geslo za zascito

Set Password storitve.

- Create a new password to protect
this service.

Preklici 0K

PrikaZe se pojavno okno, v katerem kliknite gumb »OK«.
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Add Service

Registering service.
Please wait...

HID Global storitev je bila uspesno
registrirana.
Storitev lahko preimenujete;

[
HID Global service has been ID Global

registered successfully.

OK

4. Prvidostop do spletne banke — nastavitev vstopnega gesla

Pri vstopu v spletno banko Link c je potrebno vpisati uporabnisko ime, ki ste ga dobili po elektronski posti, skupaj z
aktivacijskim geslom. Ker gesla za vstop $e nimate, je potreben vstop s klikom na spodnjo povezavo »Nimam vstopnega
gesla«, da se prijavite z enkratnim geslom (OTP - One Time Password).

POZDRAVLJENI

PRIJAVA Z ENKRATNIM GESLOM - OTP

Dobrodosli v Spletni poslovalnici Gorenjske banke d.d., Kranj za podjetja
(enkratno geslo generirate na mobilm aplikaciji HID Approwve

ZA PRIJAVO VPISITE VASE UPORABNISKO IME IN GESLO lUporabniko ime

Enkratno geslo - OTP

VSTOPI

testni uporabniki X

VSTOPI == N azaj

MNimam vstopnega gesla >>

4.1 Enkratno geslo — OTP

Ob vstopu v Link c uporabnisko ime prepisite iz elektronske poste, za OTP geslo pa odprite aplikacijo HID Approve in
tapnite zaslon za ustvarjanje nove varnostne kode. Ce uporabljate program v sistemu Windows, kliknite na gumb
»Ustvari«.

HID Approve ponudi Sestmestno steviléno geslo, ki ga vpisite v polje »Enkratno geslo — OTP«.

Navodila za dostop do spletne banke Link c z uporabo HID Approve 7



Gorenjska 3 Banka
Varnostna koda ’
Ny

linkm Link_poslovni

to generate a ) py
Tapnite zaslon za ustvarjanje

C
ew secure code
nove varnostne kode,

ﬁ = Varnostna koda

Secure Code hallenge-Response

Approve 0

e—
—

N

B C

+ B

Link_poslovni

Varnostna koda

4.2 Nastavitev vstopnega gesla

Po pravilnem vnosu se odpre okno za nastavitev gesla. Ko ustvarite in potrdite novo geslo, pritisnite gumb »Potrdi«.
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Vnesite zeleno geslo. Geslo mora biti dolgo najmanj 6 znakov, dovoljene pa
so ¢rke, Stevilke in posebni znaki: _!"#S%&/()=2"+-,:;.

Novo geslo

Ponovitev novega gesla

PREKLICI POTRDI

4.3 Potrditev spremembe gesla

Odprite mobilno aplikacijo HID Approve in desno zgoraj preverite »Cakajoce zahteve«. Ce uporabljate program v sistemu
Windows, pritisnite na gumb »Cakajo¢a zahtevag, ki izgleda kot krozna pus¢ica na levi strani okenca.

< Varnostna koda A‘ Varnostni Cakajoca zahteva

Cakajoca zahteva
Contact Us

Omogoci Touch ID
Brisi
Contact Us
Brisi ; :
Link_poslovni

Tapnite zaslon za ustvarjanje
nove varnostne kode.

o

Varnostna koda Challenge-Re
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Nato vpisite 4-mestni PIN, ki ste ga nastavili za aplikacijo HID Approve in pritisnite gumb »OK«.

Vnesite geslo

Vnesite geslo za zaiéito storitve.

| |:.'ﬂ'u:-\:- o

OK Prekli¢i

Ko se prikaZe ¢akajoci ekran za potrditev vstopa v Link ¢, podrsajte
oziroma kliknite gumb »Potrdi«.

HID Global

(HID

HID Global

Prosimo, potrdite
prijavo v LinkC.

Akcija jo bila uspeino patrjena.

Zavrni
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5. Dostop do spletne banke Link c

5.1 Prijava v spletno banko Link c

V spletno banko Link c se prijavite z uporabniskim imenom in geslom.

Elektror tvo za podjetja

FLink|c

POZDRAVLJENI

Dobrodosli v Spletni poslovalnici Gorenjske banke d.d., Kranj za podjetja
ZA PRIJAVO VPISITE VASE UPORABNISKO IME IN GESLO

testni uporabnil] b4

VSTOPI

Nimam vstopnega gesla =>

Poslovna e-banka Link ¢ poscdobi, poenostavi in poceni vase finance.

Preko e-banke Link ¢ lahko opravljate vse plaéilne transakecije (domace in mednarodne):

ceneje (nadomestila so ugodnejsa kot pri placevanju na bancnem okencu);

varno (identifikacija uporabnika z digitalnim potrdilom);

pregledno (tekoci vpogled v stanje, izpiske in promet na racunu);

zanesljive in udobne (z osebnim ali prenosnim racunalnikom; doma, v sluzbi, v tujini) ter
necdvisno od poslovnega €asa banke in lokacije.

5.2 Potrditev potisnega sporocila

Po pravilnem vnosu uporabniskega imena in gesla vam bo sistem poslal sporocilo. Odprite aplikacijo HID Approve in
desno zgoraj preverite »Cakajoce zahteve«. Ce uporabljate program v sistemu Windows pritisnite gumb »Cakajoca

zahtevag, ki izgleda kot kroZna puscica na levi strani okenca.

Navodila za dostop do spletne banke Link c z uporabo HID Approve
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& Varnostna koda /. v
Varnostni Cakajoca zahteva

Cakajoca zahteva
Contact Us

Omogoci Touch ID

Brisi
Contact Us

Brisi
Link_poslovni

Tapnite zaslon za

ustvarjanje nove Tapnite zaslon za ustvarjanje
varnostne kode. nove varnostne kode.
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Vpisite PIN kodo in pritisnite gumb »OK«.

Vnesite geslo

Vnesite geslo za zascito storitve.

| |:.'1'u:'-‘:- o

OK Preklici

5.3 Potrditev vstopa

PrikaZe se moZnost za potrditev vstopa. Podrsajte oziroma kliknite gumb »Potrdi« in spletna banka Link ¢ se odpre.

HID

HID Global

HID Global

Prosimo, potrdite

prijavo v LinkC

Zavrni e Potrdi
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6. Pozabljeno geslo

V primeru, da ste pozabili svoje vstopno geslo, spodaj pritisnite na gumb »Nimam vstopnega gesla«. Geslo lahko
ponovno nastavite z OTP geslom. V tem primeru sledite korakom, ki so opisani v tocki 4.

POZDRAVLJENI

Dobrodosli v Spletni poslovalnici Gorenjske banke d.d., Kranj za podjetja

PRIJAVA Z ENKRATNIM GESLOM - OTP

ZA PRIJAVO VPISITE VASE UPORABNISKO IME IN GESLO
(enkratno geslo generirate na mobilni aplikaciji HID Approvy

Po potrditvi uporabniskega imena in

Uporabnisko ime gesla boste na svojo mobilno napravo Mporabnigko ime
prejeli potisno sporocilo. Z mobilno
Geslo aplikacijo zagotavljamo dvo faktorsko Enkratno geslo - OTP

avtentikacijo za prijave v spletno

VSTOPI banko.
VSTOPI

Nimam vstopnega gesla >>
<< Mazaj

7. Aktivacija nove naprave HID Approve

Uporabniki Gorenjske banke, ki Zelite aplikacijo HID Approve aktivirati na novi napravi, v brskalniku vstopite v Link ¢
preko spletnega naslova Link c - Prijava - Gorenjska Banka d.d.

Na levi strani v meniju izberete »Nastavitve« in nato Aktivacija HID Approve. Postopek zacnete s pritiskom na gumb
»Zacni«.

POSLOVANJE AKTIVACIJA HID APPROVE

TRANSAKCIJE N .
Aktivacija nove naprave za vstopanje v spletno banko LINKe

E RACUNI
Med postopkom boste aktivirali dodatno napravo za prijavo v spletno banko.

SEPA DD Za aktivacijo boste potrebovali mobilno napravo z Android ali 105 operacijskim sistemom, s povezavo na internet.

ZACNI

POSTA

ARHIV NAROCIL

DATOTEKE

NASTAVITVE

Nastavitve aplikacije
Nastavitve za podjetje
Mobilna banka

Arhiv vstopov

Informacije

Aktivacija HID Approve

Preverite kontaktne podatke in jih po potrebi popravite. Spremembo potrdite s bliznjico »Shrani spremembe«.
Nadaljujete s klikom na gumb »Zacni«.
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AKTIVACIJA HID APPROVE X

AKTIVACIJA NOVE AVTENTIKACIJSKE METODE ZA VSTOPANJE V SPLETNO BANKO LINKC

V banki uvajamo nov nacin prijave v spletno banko LINKc, tako imenovana "Potisna avtentikacija". To je
mobilna aplikacija, ki omogoca dvo faktorsko prijavo. Cilj je predvsem visja stopnja varnosti placil in
uporabe spletne banke. Hkrati se ukinja obstojeci nacin prijave s certifikatom.

Prosimo, da izvedete postopek aktivacije potisne avtentikacije. Aktivacijo bo potrebno izvesti vsaj do
30.11.2020.

Za aktivacijo boste potrebovali mobilno napravo z Android ali i0S, s povezavo na internet.

Prosimo, preverite in po potrebi spremenite svoje kontaktne podatke:

GSM: 031000000

Elektronski naslov: | infof@gbkr si X

Shrani spremembe

BOM KASNEJE ZACNI

Ce na napravi $e nimate name$¢enega HID Approve, lahko uporabite QR kode za lazjo namestitev. V primeru, da je na
napravi Zze namescéen HID Approve in Zelite le dodati storitev, izberite »Nadaljuj«.

AKTIVACIJA HID APPROVE ) 4

NAMESTITE S| MOBILNO APLIKACIJO HID APPROVE

V "Google play" oziroma "Apple store" trgovinah poiStite, namestite ter odprite aplikacijo HID Approve.

#  Prenos iz

App Store P E%"o"é";’f; Play

Ko namestite mobilno aplikacijo, kliknite "Nadaljuj”.

V kolikor nimate moznosti, da aplikacijo HID Approve namestite na

pametni telefon, potem si jo lahko namestite na racunalnik.
Mavadila dobite tukaj. PREKINI NADALJUJ

Po namestitvi aplikacije, na racunalniku kliknete »Naprej« in prikaze se aktivacijska QR koda.
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AKTIVACIJA HID APPROVE X

Skenirajte QR kodo za aktivacijo potisne avtentikacije:

Postopek nadaljujte v mobilni aplikaciji HID Approve. Po koncani aktivaciji mobilne aplikacije, preverite
delovanje s klikom "Preveri mobilno aplikacijo”.

V primeru rocne aktivacije mobilne aplikacije uporabite spodnji kodi:

Aktivacijsko geslo: 10002815
Aktivacijska koda: 7I59FET2CA
URL naslov storitve: avtorizacija.gbkr.si:443 /EBACORP

Vase uporabnisko ime za prijavo v LinkC je: Linkc
PREVERI MOBILNO APLIKACIJO

Na novi napravi se vam odpre okno za aktivacijo. Skenirajte QR kodo ali prepisite aktivacijsko geslo, aktivacijsko kodo in
URL naslov storitve.

Eo O i m

.2 :‘9" Registracija mobilne banke DOdaj novo storitev

Uporabnisko ime

| I\"I'l@%lf@ svojo uporabnisko ime |

Registracijska koda

| Vnesite registracijsko kodo |

URL naslov storitve

| Vnesite URL naslov storitve |

Preveri

[@ Preiséi svojo kodo za povabilo

Nastaviti je potrebno PIN in ga potrditi.
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