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Pravila in pogoji sodelovanja v trzenjski akciji: Denarna nagrada za odprtje
banénega paketa 42 EUR

Splosne doloche

Pravila in pogoje sodelovanja v trzenjski akciji dolo¢a Gorenjska banka d.d., Kranj, mati¢na
Stevilka: 5103061000, ID &t. za DDV: SI42780071, Bleiweisova cesta 1, 4000 Kranj (v
nadaljevanju organizator ali banka).

Trzenjska akcija poteka od vklju¢no 18. 5. 2026, od 9:00 ure, do vklju¢no 31. 5. 2026, do 14:00
ure, v poslovalnicah organizatorja. Cas se nanasa na slovenski ¢as.

Trzenjska akcija omogoca enkratno izplacilo denarne nagrade v visini 42 EUR (v nadaljevaniju:
nagrada) v primeru, da nova stranka pri Gorenjski banki odpre TOP, SUPER ali STANDARD
paketni osebni racun, skladno s temi pravili in pogoji sodelovanja v trzenjski akciji.

Pravila in pogoji sodelovanja

V trzenjski akciji lahko sodeluje fizi€na oseba, ki:

> odpre spodaj navedeni paketni osebni radun v poslovni enoti Gorenjske banke v Kopru,
Ljubljani ali Mariboru;

in hkrati izpolnjuje vse navedene pogoje:

> je poslovno sposobna in polnoletna fizi€na oseba,

> je drzavljan RS s stalnim prebivalis¢em v RS ali tujec, rezident RS, ki sprejme pogoje
banke,

>  je nova stranka Gorenjske banke*,

> v Casu trajanja trzenjske akcije odpre TOP, SUPER ali STANDARD paketni osebni racun
(v nadaljevanju Osebni radun z akcijsko ponudbo) in poda podpisano izjavo za
sodelovanje v trzenjski akciji na predpisanem obrazcu banke,

> prenese redne mesecne prilive (placa, pokojnina ali trajni nalog iz ratuna za dejavnost,
odprtega pri Gorenjski banki) na novo odprti paketni osebni racun (tj. Osebni racun z
akcijsko ponudbo) pri Gorenjski banki najkasneje v roku 3 mesecev od podpisa pogodbe
o opravljanju placilnih storitev.

*Nova stranka je stranka, ki pri Gorenjski banki v obdobju 6 mesecev pred odprtjem Osebnega

ra¢una z akcijsko ponudbo Se ni imela odprtega katerega koli paketnega osebnega racuna ali

osebnega racuna (izjema je depozitni osebni racun). Nova stranka lahko odpre samo en

Osebni raun z akcijsko ponudbo. V primeru, da ima nova stranka odprt depozitni osebni

raéun je potrebno izvesti spremembo vrste raéuna iz depozitnega osebnega ra¢una v izbran

paketni osebni racun (tj. Osebni raun z akcijsko ponudbo).

Izklju€evanje z ostalimi trzenjskimi akcijami banke:

> Ta trzenjska akcija se izkljuCuje
oz morebitnimi akcijskimi ponudbami na podrocju kreditiranja stanovanjskih kreditov
prebivalstvu.
o z akcijskimi ponudbami, v katerih je navedeno, da se s to akcijsko ponudbo

izklju€ujejo.
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Banka ima pravico do zavrnitve vloge za odprtje osebnega racuna skladno s Splo$nimi pogoji
o opravljanju placilnih storitev za potroSnike. V primeru zavrnitve vioge za odprtje osebnega
racuna nova stranka ne more sodelovati v tej trzenjski akciji.

V trzenjski akciji ne smejo sodelovati zaposleni, pogodbeno zaposleni in zaposleni kot
Studentje v Gorenjski banki in njenih h€erinskih druzbah ter njihovi ozji druzinski ¢lani.

Kot ozji druzinski ¢lani se Stejejo:
(a) zakonec oz. zunajzakonski partner zaposlenega,

(b) sorodniki v ravni €rti do drugega kolena (starsi in stari starsi) ter sorodniki v stranski ¢rti do
Cetrtega kolena (bratje in sestre, tete in strici, bratranci in sestricne) zaposlenega,

(c) posvojitelj ali posvojenec zaposlenega, ter sorodniki posvoijitelja v ravni €rti do prvega
kolena (starSi posvoijitelja) in v stranski €rti do tretjega kolena (bratje in sestre posvojitelja,
necaki in ne€akinje posvaojitelja),

(d) osebe, ki so z zaposlenim v svastvu v ravni €rti do prvega kolena (starSi oz. posvojitelji
zakonca oz. zunajzakonskega partnerja zaposlenega) in v stranski ¢rti do drugega kolena
(bratje in sestre zakonca oz. zunajzakonskega partnerja zaposlenega),

(e) ostale osebe, ki z zaposlenim Zivijo v isti Zivljenjski skupnosti.

V primeru, da:

> imetnik Osebnega racuna z akcijsko ponudbo pred potekom 12 mesecev od podpisa
Pogodbe o opravljanju placilnih storitev za potroSnika zapre oz. ukine racun iz katerega
koli razloga ali

> imetnik Osebnega racuna z akcijsko ponudbo pred potekom neprekinjenih 12 mesecev
od podpisa Pogodbe o opravljanju placilnih storitev za potroSnika svoje redne mesecne
prihodke preusmeri na drug racun ali preneha prejemati redne mesecne prihodke, ali

> banka pogodbeno razmerje za vodenje Osebnega racuna z akcijsko ponudbo odpove iz
krivdnih razlogov na strani imetnika pred potekom 12 mesecev od odprtja tega racuna;

mora imetnik Osebnega racuna z akcijsko ponudbo izpla¢ano nagrado vrniti v roku 8 dni od

nastopa razloga za vracilo nagrade. Banka ima iz tega naslova pravico, da se Ze izpla¢ana

nagrada obraCuna v breme kateregakoli racuna, ki ga ima imetnik Osebnega racuna z

akcijsko ponudbo odprtega pri banki.

Izplacdilo nagrade

Izpla€ilo nagrade v znesku 42 EUR se imetniku Osebnega raCuna z akcijsko ponudbo izvede
samo na novo odprti Osebni racun z akcijsko ponudbo, in sicer do konca naslednjega meseca
po mesecu, v katerem je imetnik Osebnega racuna z akcijsko ponudbo prejel prvi mesecni
priliv rednega dohodka (plac¢a, pokojnina ali trajni nalog iz raCuna za dejavnost, odprtega pri
Gorenjski banki), pod pogojem:
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> da se je imetnik Osebnega racuna z akcijsko ponudbo ob odprtju racuna strinjal s pogoji
te akcije (podpisana lzjava za koris€¢enje akcijske ponudbe za nove imetnike osebnih
racunov v Gorenjski banki d.d., Kranj);

> daimetnik Osebnega racuna z akcijsko ponudbo izpolnjuje predhodno navedena pravila
in pogoje sodelovanja;

> imetnik Osebnega raCuna z akcijsko ponudbo nima zapadlih neplacanih terjatev do
Gorenjske banke;

> je imetnikov Osebni racun z akcijsko ponudbo na dan izplacila Se vedno aktiven in ni
blokiran.

Stranka bo o nakazilu obve§€ena z mesecnim izpiskom za izbrani Osebni raCun z akcijsko

ponudbo.

V kolikor imetnik Osebnega racuna z akcijsko ponudbo na dan izplacila ne izpolnjuje zgoraj
navedenih pogojev, do nagrade ni upravicen.

Nagrada ni prenosljiva in ni zamenljiva. Nagrade ni mogoce izpla€ati v gotovini. Udelezenci
trzenjske akcije tudi nimajo pravice zahtevati drugacne ali visje nagrade kot te, ki je navedena
v teh pravilih in pogojih sodelovanja v trzenjski akciji.

Davki in akontacija

Nagrada v skupnem znesku 40 EUR se Steje za darilo skladno z 2. toCko tretjega odstavka
105. ¢lena Zakona o dohodnini — ZDoh-2. V davéno osnovo se ne vstevajo posameznega
darila, ¢e njihova vrednost ne presega 42 EUR, oziroma ¢e skupna vrednost vseh daril,
prejetih v davénem letu od istega darovalca, ne presega 84 EUR.

Varstvo osebnih podatkov

Banka kot upravljavec podatkov o sodelujoCih v trzenjski akciji zbira in nadalje obdeluje za
namen obves€anja udeleZzencev o poteku oziroma izvedbi trzenjske akcije. Za namene
izvedbe trzenjske akcije se podatki hranijo Se 3 mesece po zakljucku trzenjske akcije.

Banka obdeluje, hrani in varuje osebne podatke vseh, ki pristopijo k trZzenjski akciji, skladno z
zakonom, ki ureja varstvo osebnih podatkov, Splosno uredbo EU o varstvu osebnih podatkov
(Uredba (EU) 2016/679 - GDPR) in svojimi internimi akti, za izvajanje medsebojnega
pogodbenega odnosa z njimi ter skladno z njihovo privolitvijo za obdelavo osebnih podatkov
za namene trZzenja. PodrobnejSe informacije o tem, kako banka ravna z osebnimi podatki
posameznika, so na voljo na povezavi https://www.gbkr.si/splosni-pogoji-uporabe/

Na zgornji povezavi so poleg pomembnih informacij v zvezi z na¢inom obdelave vasih osebnih
podatkov navedeni tudi vsi potrebni kontaktni naslovi banke, preko katerih lahko posameznik
uresniCuje svoje pravice v zvezi z varstvom osebnih podatkov. UdeleZenci trzenjske akcije
dajejo soglasje, da organizator evidentira vse njihove osebne podatke v svoji zbirki osebnih
podatkov in jih skladno s smernicami skupine in v skladu z veljavno zakonodajo obdeluje
uporablja za svoje raziskave, statisticne obdelave, akcije, poSiljanje reklamnega gradiva in
drugih materialov, obveS&anje in anketiranje najmanj do izplacila nagrade nagrajencu te
trzenjske akcije ali dlje, e je posameznik v to privolil. Potrjujejo tudi, da je privolitev v obdelavo
njihovih osebnih podatkov za navedene namene, prostovoljna.
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Odgovornost
Udelezenci sodelujejo v trzenjski akciji na lastno odgovornost. Organizator ne odgovarja za:

> (ne)resni¢nost podatkoy, ki jih posredujejo udelezenci,

> vsakrsne posledice, ki bi jo udelezenec utrpel zaradi sodelovanja v nagradni igri.
Organizator ne nosi nobenih strodkov, ki pri udeleZzencih nastanejo zaradi sodelovanja v
trzenjski akciji. Organizator ne prevzema nobene odgovornosti za kakrSnekoli nezazelene
posledice, ki bi jih udelezenci in/ali kdorkoli tretji utrpel kot posledico sodelovanja v trzenjski
akciji. V tak8nem primeru organizator ne odgovarja za morebitno nastalo $kodo na strani
udeleZencev.

Konéne dolocbe

Ta pravila in pogoji sodelovanja v trzenjski akciji veljajo od 18. 5. 2026 do 31. 5. 2026 in so
dostopna na spletni strani organizatorja na:

> https://www.gbkr.si/dobrodoslica-za-nove-stranke-ljubliana/

> https://www.gbkr.si/dobrodoslica-za-nove-stranke-maribor/

> https://www.gbkr.si/dobrodoslica-za-nove-stranke-koper/

ter v vseh poslovalnicah banke.

Organizator lahko kadarkoli in brez predhodnega obvestila pred€asno prekine trzenjsko
akcijo.

Organizator si pridrzuje pravico do spremembe pravil in pogojih sodelovanja v trzenjski akciji.
O morebitni spremembi pravil in pogojih sodelovanja v trZzenjski akciji bo organizator
sodelujoCe v trzenjski akciji obvestil na svoji spletni strani.

Morebitni izrazi, zapisani v moSkem spolu, so misljeni kot nevtralni za Zenske in za moske.

Imetnik Osebnega ra¢una z akcijsko ponudbo lahko v primeru ugovora zoper ravnanje banke
v zvezi z trzenjsko akcijo poSlje pritoZzbo na naslednje nacine:

> osebno v poslovni enoti banke,

> po posti na poslovni naslov banke: Gorenjska banka d.d., Kranj, Bleiweisova cesta 1, 4000
Kranj, s pripisom Enota za pritozbe,

> prek spletne in mobilne banke z oddajo sporocila z naslovom “Zadeva: Pritozba”,
> po elektronski posti na naslov pritozbe@gbkr.si,
> po telefonu na telefonsko Stevilko 04 20 84 312.

Pritozba mora biti razumljiva in jasna ter mora vsebovati dejstva, na katerih temel;i
uporabnikov zahtevek.

Ce se uporabnik ne strinja z dokonéno odlogitvijo obravnavane pritozbe v internem
pritoZbenem postopku v banki ali ¢e banka uporabnikovi pritoZbi neutemeljeno ne doloci v 30
dneh, je uporabniku za izvensodno reSevanje spora na voljo zunanja institucija za reSevanje
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sporov na ZdruZenju bank Slovenije — GIZ (ZBS — GIZ), Subiteva ulica 2, S| 1000 Ljubljana,
tel.: +386 (0)1 24 29 700; faks: +386 (0)1 24 29 713, izvajalec.irps@zbs-giz.si.

V Kranju, 13. 5. 2026
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